g SIGA Digital

ATENDIMENTOS ESPEGIAL GOVID-T8

A SUA MULTIVERSIDADE A




OBJETIVO  coft TUTORIAL TEMCOMO OBJETIVO AUXILIAR E ORIENTAR 05 ESTUDANTES A REALIZAR PROCESS(
ASERTURA D PROTOCOLO “ATENDIMENTO ESPEGIAL FINANGEIRD — COVIDTS”, NO SI6A DIGITAL

PUBLICO  ESTUDANTES DA GRADUAGRO PRESENCIAL CAMPUS CLRITIBA

DUUIDAS | EA CASO DF DVIDAS SOBRE COMO ABRIR 0 PROTOCOLO, ENTRE EM CONTATO COM 0 ATENDIMENTO
JA UNIVERSIDADE PELO CRAT ONLINE: HTTP:T1SIGAONLINE.PUCPR.BR

GASU ENCONTRE DIFIGULDADES COMLOGIN £ SENHA PARA AGESS0 DO WEBALUND, AGESSE U5
ATALROS PARA *ESQUECEU SEU LOGIN?™ £ "ESQUECEU SUR SENHA?™ DU LIGUE PARA NUSSA
CENTRAL MARISTA DE SERVICOS, NO TELEFONE 413271-2021, ESCOLHA A OPCAD SERVICE DESKE
JEGA UMANOVA SENHA
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Lol UDANTE, AGESSE U olGA DIGITAL
HTTPS:TISIGADIGITAL.PUCPR.BRIOTRSI
CUSTOMER.PL?ACTION=CGUSTOMERSERVICECATALOG

ATENDIMENTOS EoPEGIAL GOVID-13

PROTOCOLO
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AROS 0 LOGIN, CLIQUEND [CONE: ==

Atendimento Especial
COVID19 i

g SIGA Digital

Meus Chamados  FAQ Preferéncias Logout Fellipe Senna
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Abaixo estdo agrupados wodos os servicos do SHRA Digial, Chigue em um grupo para expiorar

Q PESQUiSH Mals 0peoes
0 gue vocé procura?

Coloque um termo para pesquisarmos

oo ),

Assuntos Atendimento Especial Bolsas e
Q Chamados Abertos Académicos CovID19 Financiamentos

Atendimento Especial - COVID19
Last Change 02/04/2020 2217

Atendimento Especial - COVID19
Last Change 02/04/2020 1739
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Carteirinha

Last Change 01,/04/2020 21:48 Carteirinha DECIGI'EE;GES e Declaracgtes online
: documentos fisicos
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Estagio Financeiro

| —
—
| —
-
L
B
| —
=
—




g SIGA Digital

MNovo Chamado  Meus Chamados  FAQ

Todos os campes mamados com um astar=co (*) 50 obeigatodos

CIAATENTAMENTE AS NG TRL 0ES e

« Telefone: |

L
ANTES DA ABERTURA DU PROTOCOLO & e
A

L

: - oo .
J GLICAR M “PROSEGUIR™, PREENCRA iy

+ Qual a atividade do |

OMULARO DE ATENDIENTO ANEXE |
S DOCUMENTOS (CASD SEA
NECESSARIO) E CLIOUE M “ENVIAR”

| |s50 pode ser util

5|k 2 28 = W=« |Q

- Tm. « A+ B I | Bcosorone O % 925

|
Este campd & obeigatino.

| —
—
| —
-
L
B
| —
—_
—




) NUMERO DO PROTC LD SER[\IEX\B\DU NA TELA “CHAMADOS ABERTOS”
- AO CLICARNELE, VOCE PODERA ACOMPANHAR 0 STATUS DO ATENDIMENTO.

/ N /

IQUE ATENTO, POIS NOS TAMBEM ENTRAREMOS EM CONTATO COM VOCE ATRAVES
)0 SEU E-MAIL @PUCPR

as  Logoul Fellipe Senna

FoRLE S g

Atendimento Especial - COVID19
My WYAN T T
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